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~60.123 dagelijkse actieve ouders
~ 245.288 dagelijkse actieve leerlingen

Native apps (2x android, 2x i0S)
Verouderde webapplicatie (ELO)

Veel onderhoud, beperkte doorontwikkeling
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Jagers en verzamelaars
Opdrachtomschrijving

Extra - Jagers en verzamelaars
Elit duis labore mollit esse coradaba decla

Werkstuk sparen deel 2
Eu occaecat in Lorem ut no

Werkstuk Nederlands

Sit eiusmod pariatur eiusmod amet ad qui.

Project 909 ¢
Opdrachtomschrijving

Werkstuk Hypotheken
Elit duis labore mollit ess x...

Project 909 ¢}
Opdrachtomschrijving

Werkstuk Hypotheken
Elit duis labore mollit ess x...

Project 909 ¢
Opdrachtomschrijving

Werkstuk Hypotheken
Elit duis labore mollit ess x...

Toon meer
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‘ Nieuws @ Rooster I Huiswerk g Cijfers m Vakken
Huiswerk Vandaag Wo 08 apr en Geschiedenis
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Leerdoelen

Je kunt kenmerken 1

Omschrijving
Maak opdracht 6 t/r

Lesmateriaal
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...vorige inspiratiedag

\Waar moeten we echt mee aan de slag?

Verbeterde
1 St communicatiemogelijkheden

3rd Alternatieve PTAs
4th Contactmomenten

5th Referentieniveau's
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Opdrachtomschrijving

Extra - Jagers en verzamelaars
Elit duis labore mollit esse coradaba decla

Werkstuk sparen deel 2
Eu occaecat in Lorem ut no
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Project 909 ¢
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Wo 08 apr

Vakken

Afwezigheid

Geschiedenis
Huiswerk afronden op 17-06-2020 23:00:00

Huiswerk

Extra - Jagers en verzamelaars

Leerdoelen

Je kunt kenmerken noemen van de cultuur van jagers en verzamelaars.

Omschrijving

Jaap van Dissel

0 Leermiddelen

Maak opdracht 6 t/m 9 van hoofdstuk 12

Lesmateriaal
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Huiswerk

Woensdag 31 augustus

Nederlands
Hoofdstuk 4 lezen

Engels Weektaken 21t/m27jun 072
Schrijffopdracht 2

z] Natuurkunde

Videorneten afronden

Aardrijkskunde D

Maak een presentatie over een Engelstal...

Vrijdag 2 september Maatschappijleer D

De invloed van sociale media op de sam...

Nederlands
Toets hoofdstuk 4

Geschiedenis

Verslag over Koude Oorlog Nederlands en literatuur
Analyse van een literair werk

Mandaag 5 september

Biologie

Economie
Onderzoek naar celstructuren

Opdracht organisatiesocorten

Natuurkunde
Interview met een beroemdheid
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Ontdekken & verzamelen

#2= Praktijk

Wanneer, waar en hoe vaak wordt Somtoday gebruikt? Ontdek

%% Behoefte en wensen
Welke behoefte, taken en motivaties zijn er?

A Gedrag
Wat doen gebruikers nu? Devices, resoluties, populariteit en
gebruik van functionaliteit

=7 Frustraties en tevredenheid
Sentiment. Wat is meest frustrerend en wat werkt goed?
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Feedbackdata

~ [ () somtoday Leerling & Ouder

Z Leerlingen

N

@Personaliseren

“/'Agenda & Rooster

) Lesstof zichtbaar bij huiswerk in ELO en APP
huiswerk in rooster tonen

Weekoverzicht rooster in landscape
Dagoverzicht op één scherm zonder scroll
weektaken hele week tonen in ELO/App

Maandview rooster

Publicatietekst tonen in afspraak op rooster Xedule
@ Eindtijd bij les tonen in rooster

LUStudiewijzer

B Studiewijzer

B alle stof voor leerlingen in een overzicht

. studiewijzers duidelijker maken leerlingapp
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15. Hoe overzichtelijk vind je het Rooster?

Meer details {F Inzichten

288 % ok k

Antwoorden

@
niine surveys
Meer details {J Inzichten

288 %k ok

Antwoorden

Gemiddelde beoordeling: 3.54

Gemiddelde beoordeling: 3.23

23. Bij Afwezigheid zie je alle momenten dat je niet in de les bent geweest. Klopt die informatie?

Meer details

@ Meestal wel 149
@ Vaakniet 15

@ Speelt bij mij niet, ik ben er (bijn... 124
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Samenbrengen

C, Samenbrengen van informatie en vinden van de gemene delers.

IT) Combinatie van gebruikersbehoefte, organisatiedoelen,
schoolinrichtingen en techniek

#. Vertalen naar concrete ontwerprichtlijnen
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Thema's ontdekken

g2 Rooster en actualiteit

Lesuitval en wijziging ? B

Duidelijkere les-, docent- en huiswerk i...

Beter (week)overzicht en layout

Onduidelijke weergave pauze en tusse...

Eenvoudigere navigatie

Zermelo & Somtoday
} Zelf afspraken inplannen

Inzicht rooster en actualiteit

Actualiteit checken om kind te helpen |

| Lesuitval en wijziging

Huiswerk- en toetsinformatie in rooster

s Alle type afspraken in het rooster

g Weergave afwijkende roosters

Duidelijkere les-, docent- en huiswerk inf...

% Huiswerk & planning

w«b.—-:'-

 Huiswerk (niet) op éénplek

TMéer%focus- op 'actuélhéi; ?"’ fF'

Duidelijkheid/overzich...

 Betere leesbaarheid ... |

s | T S —

3% Inzicht in cijfers

— - e U Betere vindbaar... h
(T | Checken om te o...
Onduidelijke toets... -,\.-——r%!'::—&
(TR Overzicht en dui...
| Resultaten per vak G —— — :
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Samen naar cijfer... P |
—r—r— - Kwaliteit afhank...
Resultaten per to... O
- * Zien welk huisw...
Checken via app e «

e
Niet duidelijk hoe ... —— e
. g— ) " Niet voor elke ou...

% Inzicht in huis...

37 Inzicht in cijfers

.e cijfers ...

Layout en overzicht

E . 55 - Sneller contact met...
i Beter en vollediger C... | -

o | " Inzicht in c...

| Cijfers sneller updaten —

@ Ziek, afwezigheid melden en inzien ~

VIEIUE] Vid WEU 1 app
I Scholen zetten feature (gedeeltelijk) uit
?—Slechte vindbaarheid van functie

?.-»c-—-———-———.——-.—-——.?_.___

Buiten Somtoday om i

— —

'&' e

Meer absentieredenen beschikbaat

f Absentie eenvoudig terugzien

~ Altijd absent kunnen melden, ongeacht inr...
- Slechte usability

_-s TTw —

| . Communicatie & C...

' Betere navigatie & ... -

L Bij... i

.~ Communicatie, contact & interac...

rNieuwsbrleven en overige g...
r’ s RS, T e e

-~ Eenvoudiger communiceren ...
- Ondertekenen, toestemming...

" Communicatie graag via So...
LG
- Nieuwe berichten vallen niet...

miicht in conctactgegevens
* Onduidelijke Ul

~ KWT enins... /X Notifica...

; Inééhrl]ven Vi... ; Upﬁate

- KWT Opdrach... ;

¢  Ouderavond - » Inloggen e...

- Uitnodigingen en inschrijv... . ——
| g e - Vaak opnieu...

. ———————

“Inschrijven en contact via ... - Snel kunnen ...
' Inschrijven niet mogelijk vi... B_giere instru...

- Wachtwoord...
* (Onduidelijke) feedback o... —
= - Gebruikersn...

* Onduidelijke timeslots CT———
~ Pas kijken bij melding






Leerlingen

Somtoday biedt mij structuur en overzicht zodat ik grip heb
op mijn schooldag en gelijk zie wat mij te doen staat.

Overzicht, eenvoud en een gelijke ervaring op elk device

4 Focus op actualiteit en relevantie van informatie

' Agenda en tijd staat centraal

™ Personalisatie mogelijkheden
@ Focus op communicatie en contact

/" Inhoudelijk eenduidig en consistent




Ouders

Somtoday biedt mij duidelijk inzicht op één plek, zodat ik
weet hoe mijn kind zich ontwikkelt en kan handelen
wanneer dat nodig is.

Duidelijk, eenvoudig en een gelijke ervaring op elk device
.|/ Betere toegankelijkheid
Informatie om beter te kunnen ondersteunen
% Sneller schoolzaken kunnen regelen
¢-9 Eén manier voor school communicatie en informatie

1| Meer inzicht in resultaat en prognose
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Algemeen

Inloggen Navigatie
Splashscreens
Pushnotificaties Responsive

Accessibility Thematisering

Veel functionaliteiten

Minimale functionaliteit

Profiel Agenda koppelen (ical)
Schoolgegevens & vakanties
Rooster Zermelo koppeling
KWT inschrijuing Studiewijzer
Nieuwe cijfers

Vakgemiddelden inzien
Absentie melden

Absentie & maatregelen inzien
Digitale leermiddelen (SSO)
Berichten

Inschrijuen ouderavond

Functioneel extra

Meerdere accounts switch
Toestemmingen regelen via app
KWT inschrijuingen via app
Inleveringen via app
Inschrijuing ouderavond via app

Meer personalisaties




Pakken er enkele uit

Algemeen Minimale functionaliteit Functioneel extra

Responsive

Accessibility Thematisering 0 nsoh o Studiewijzer
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Studiewijzer (huiswerk & planning)

Huidig situatie Huidig situatie
| ‘; lmchti huiswerk dat of f moet 7 Huiswerk
1. snel n voor morgen of overmorgen a . . . . _ >
zodat ik weet wat ik moet maken wanneer ik thuiskom. -2 Kwalitatieve data Leerling &9 & Kwalitatieve data Ouders & - -
2. Ik wil inzage in het huiswerk van vorige weken zodat ik na R s TN »
bijvoorbeeld ziekte kan achterhalen welk huiswerk ik moet e s 1|
inhalen. Per studiowijzeritem han de leering het huiswerk afvinkon als gomaakt. [}
Mogetfchaid om URL of bestand n te lsvwen of ses chousopioseng X
3. Ik wil inzage in het huiswerk/toetsen van de aankomende weken
zodat ik kan zien wat ik moet leren of dat ik vooruit kan werken,
€ Vakken
4. Ik wil mijn huiswerk kunnen afvinken zodat ik duidelijk kan zien a0 oo
welk huiswerk ik wel of niet heb gemaakt. o i bt e Vel ke Bt e Sk B B
docem
5. Ik wil via de app bestanden of foto’s kunnen inleveren, Par vk men Bt shuchiraiionriiens voor de komende weknn. ]
» Kan worden geswiicht naar een paroverzicht,
Du irstvchounc Mssan mordes oulocnd. x
: E Lesmaneriaal wot het hale faor beschikbeor |5 gomaakt Doeis, o kan twee weken terug on in de
f .l N Toskomet
[Problem statement .. ... ye vindbaarheid van het huiswerk
doordat het op 3 verschillende plekken staat en het lastig is om
terug- en voorulit te kijken, wat resulteert in dat leerlingen zich niet s 3 . mmm——. emm— oo e
kunnen voorbereiden. e __m Sy S . N ———r—
N e —— - — -
B ® S
‘Voorwaarden == =]
T« rwawer n ouet snel inzichtbaar zijn en als eerste gofocust zijn =
Opmiten."mmlmmdmdw G
« Duidelijk onderscheid tussen weektaken en ingepland B kil
huiswerk op een les Pagratrie Uréeke pagrameegares -
+ Duidelijk onderscheid in huiswerk en toetsen )i o Lo
< 1 e *om o
* Het huiswerk ook tonen in het rooster oot s
« Je moet kunnen terug- en vooruit kijken qua weken. e 4 et 1913 207 m—
===~. b viles o .
e RTINS S ‘y. [ b ke 4040 N
m wij ervoor zorgen dat docenten het huiswerk op LR e s =
een overzichtelijke en eenduidige manier opgeven voor : :.-* z: :;..
'“r"ngen? M Lewrirglolect e D7
 Hoe kunnen we een overzichtelijke huiswerkplanning tonen =S I e vens
zonder de leerlingen te overbelasten? M rmatie bij vak
Oweeht vwechi el pur ceg 00 shaewpretey SRR 4
(e W e =muumuumumnmm-m s
m 1| g o Ut of Seatarad it levesen, sk ben voor bestancen kee Sropion. credrie, 2009
= 13 ue verenigen van het huiswerkoverzicht met een rooster een ow— o o s 3o o b, O v kb e, i e
goed idee om zo 1 plek voor het huiswerk te kunnen .f- P!i i i o e S _Hu-ﬂwga-w" ‘* D, twes waker orvg an n i iseharnst
« Zwevend huiswerk kan een probleem zijn doordat het niet meer "g!i'-'-'-‘«'_gvx'«w,* SRS, -?gi!-!;,- ks v B s S = |
duidelijk is wanneer het huiswerk af moet zijn - Wordt dag-
item.




Studiewijzer (huiswerk & planning)

Doelen

\ | \ |
1 it b d ” : = Ik wil huiswerk ook direct in mijn -~ 'Vakken’ zeggen ouders
. Snel inzicht in huiswerk dat voor morgen of overmorgen af moet e T e
zodat ik weet wat ik moet maken wanneer ik thuiskom.
\ |
o 's . : ) ; = Wanneer ik ziek ben geweest kan \ i L .

2. Ik wil inzage In het huiswerk van vorige weken zodat ik na g nisttarugblaa erengn L — Ik wil een duidelijk overzicht
bijvoorbeeld ziekte kan achterhalen welk huiswerk ik moet huiswerk van vorige week fssen ngepandiswerken
b weektaken
Inhalen.

\ |
- |k wil zien welk huiswerk er al \ | .
3. Ik wil inzage in het huiswerk/toetsen van de aankomende weken door mij is gemaakt I ka;‘ net :“:(?f’:’(erk yanyoigende
. = . 3 = week niet be jKen
zodat ik kan zien wat ik moet leren of dat ik vooruit kan werken.
\ |
— |k wil huiswerk niet te ver \ |

4. Ik wil mijn huiswerk kunnen afvinken zodat ik duidelijk kan zien vooruit in de tijd zien, zodat ik — Ik wil graag zien welke toetsen

welk huiswerk ik wel of niet heb gemaakt. NIGUIN e SITEsS [AAICOLIN eraan zitten te komen.

verwarring raak

5. Ik wil via de app bestanden of foto’s kunnen inleveren.

Doelen NGl
- |k wil huiswerk niet te ver
1. Snel inzicht in huiswerk dat voor morgen of overmorgen af moet vooruit in de tijd zien, zodat ik

zodat ik weet wat ik moet maken wanneer ik thuiskom. el A de Sess ek of M
verwarring raak
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Oppervlak

Visueel ontwerp - Look & feel

Skeleton

Interface- en navigatie-ontwerp

J= Structuur

Interactie-ontwerp en informatie-
architectuur

Weektaken

Maak een presentatie over een Engelstal...

‘ m Aardrijkskunde

De invloed van sociale media op de sam...

‘ m Maatschappijleer

Woensdag 23 juni

3 Nederlands en literatuur

Scope

Functionele en informatie
benodigdheden

() Basisidee

Gebruikersbehoefte &
organisatiedoelen

— Analyse van een literair werk

Biologie
Onderzoek naar celstructuren

Natuurkunde
Interview met een beroemdheid
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Concepting

B v

Huiswerkoverzicht v
B Huiswerk & Studiewijzer

File Assets

Pages

Z Stories

¥ SLL-494 - Skeleton planner tablet]/...

Layers

Frame 1048

Frame 1047

Mobile - @ Main - Default
Application-Skeleton

Application-Skeleton

FIXED

& App/Navigatie-bar

Hoofd-Navigatie

App/SafeArea

SCROLLS

content
Application-Skeleton
Application-Skeleton
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Section/Vakken
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Maandag 7 aug
Klimaatverandering in mijn Regio
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Biodiversiteit in je eigen achtertuin
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Vergelijkende analyse van twee wereld...
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] (R ] 7, =0
Vandaag Rooster Todo's Cijfers Cijfers
3 {1
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w
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9:41 all T .

Vandaag
10 aug

Volgende les Bekijk alles »

Wiskunde
Energieomzetingen in het dagelijkse leven
Deadline Bekijk alles »
Wiskunde o
Energieomzetingen in het dagelijkse leven
To do’s Bekijk alles »
Wiskunde
Energieomzetingen in het dagelijkse leven
Aardrijkskunde

Klimaatverandering in mijn Regi
Management & Organisatie

Biodiversiteit in je eigen achtertuir
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Alle vakken »
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Morgen
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-= Nederlands
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@ Biologie
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-— Geschiedenis PN
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all F .
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Vergelijkende analyse van twee wer...
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Todo

Rooster o’s Cijfers Cijfers

941 all T ==
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Rooster

Nederlandse taal en litera ([ 1e ]
L1.16 }
Engelse taal en literatuur [ 2e ]
L2.24
10:00
Geschiedenis [ 3e )
L0.16 (1]
11:C
Aardrijkskunde Mentorgesprek L
LO.16 Valt uit
12:00
Lichamelijke opvoeding [ se ]
13 GymA
I Lichameliike opvoeding [ ce ]
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Vandaag Rooster To do's Cijfers Cijfers
941 all T .
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To do's

Maandag 7

Klimaatver

Energieom

Dinsdag 8 a

Biodiversit

Klimaatver

Vergelijker

Woensdag ¢

Rooster
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Design Prototype
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Hoe overzichtelijk vind je het nieuwe huiswerkoverzicht?
Opinion Scale
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& Klik op de afbeelding om deze te vergroten.
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Helemaal niet overzichtlijk wel oké Heel overzichtelijk

Ik vind het onduidelijk die we nu hebben begrijp ik meer
2, Participant 200520306

Kleuren van bolletjes mogen meer verschillen en als je iets afgerond hebt is een groen bolletje ook duidelijk.

A Participant 200529225

Alles erg overzichtelijk

2 Participant 200574505

Huiswerk voor morgen staat gescheiden van weektaken

A Participant 200608665

heel overzichtelijk, beter dan wat t nu is

2, Participant 200616602
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38 Semantic-tokens

Semantic tokens hebben betrekking op specifieke contexten en toepassingen. Een semantic-token refereert altijd naar een global-token. Semantic-tokens worden idealiter

Personalisatie mogelijkheden

het meest toegepast in de praktijk, omdat ze generiek en breedt te gebruiken zijn.
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Quders VWO Totaal
Onderbouw 2 2 4
Bovenbouw 2 2 4
Totaal 4 4 8
Leerlingen vmbo VWO Totaal
Jongen Meisje Jongen Meisje
1ste klas 2 2 - - 4
2de klas - - 2 2 4
3de klas 2 2 - - 4
5de klas - - 2 2 4
m
Totaal 16




Met 6 testpersonen ontdek je al 80% van de ‘fouten’
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...ongenuanceerd en niet
altijd serieus.

Nee

Geen aanrader, Ik krijg alleen maar rode
ciffers onder de 4 binnen, weet iemand wat
dit betekent??

Oude som terug 21 okt.

kg kg Simmer.hoi

De oude was veel mooier dit is heel lelijk
verander het.

depressie
y . gk kg

Ik krijg hier gwn depressie van

19 okt.

Fix ff de cijfers ze geven me allemaal 1




..maar ook positief

Nieuwe Somtoday 19 okt.
TR xXx*x |kweetgeengoeieBijlnaamdusja

Ik vindt de nieuwe Somtoday app geweldig
en veel overzichtelijker! De oude was zo
saal en basic, Ik snap niet dat mensen
zeuren om de nieuwe versie, hetis een
blijft een rooster app ze zijn waarschijnlijk
Zo ontevreden over de nieuwe versie door
dat ze school gewoon niet leuk vinden. Of
slechte cijfers halen, maar dat is hun
probleem. |k ben in ieder geval heel
tevreden met de nieuwe versie. bedankt!

Enorme verbetering 21 sep.
% %k ko Maq71

Deze nieuwe versie is een wereld van
verschil t.o.v. de oude versie.

Uiterlijk en functioneel is deze versie een
genot om te gebruiken.

Complimenten voor de ontwikkelaars!

Prima 21 sep.
' B 5 & Vex is leuk

Ik vind het een prima app en het is erg
handig voor school. Als ik m'n huiswerk
nog niet heb opgeschreven in m'n agenda
dan staat het op som. Heel fijn! ofs

Tevreden ouder
% % % %k %

Ondanks de vele negatieve reviews
(waarvan er een hoop door leerlingen
geschreven lijken te zijn en niet zozeer van
toepassing op de functionaliteit van de
app, maar op tegenvallende
schoolresultaten) ben ik als ouder erg
tevreden over de nieuwe versie van
SomToday. De nieuwe lay-out is
overzichtelijker, maar vraagt even
gewenning. De hele make-over is
verfrissend, biedt nieuwe functies en is erg
gemakkelijk en overzichtelijk in gebruik.
Daarnaast reageren de ontwikkelaars snel,
staan open voor feedback, dus van mij 5
welverdiende sterren. Hopelijk is het issue
met de 10S notificaties voor nieuwe cijfers
gauw opgelost!




ijven leren en optimaliseren
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Is het mogelijk dat jullie dit ook op de nieuwe app dit zo instellen?
November
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van de hele week kunt zien. Niet alleen een

Weekitems 21t/m27nov (0R2 dag

Maak een presentatie over een Engelstal...

‘ m Aardrijkskunde D

Het zou fijn zijn als er een optie komt om het huiswerk van een hele week bij

m Ma,atSChapp”Ie?r , D elkaar te zien (dus per week). In het kader van vooruit plannen cq een planning
De invloed van sociale media op de sam...

maken.

Woensdag 23 november

Nederlands en literatuur D

. . Huiswerk Sep 5
Analyse van een literair werk

Wat ik niet meer terug kan vinden is het totaal overzicht van huiswerk dat op

m Wiskunde D
Toepassing van de stelling van Pythagoras gegeven is, dus alle dagen op een rij. Waar kan ik dit vinden in de app? Deze

m Biologie D

Onderzoek naar celstructuren

functionaliteit is erg handig in het kader van plannen voor de hele week.
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Interview met een beroemdheid
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Bedankt voor
jullie aandacht!




Somtoday
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