


Examenuitslagdag
Door Peter Aikema & Egbert van der Veen



Waarom nu al die 
ophef?



● De leerling

● Moet 100% goed

● Media-aandacht

● Kwaliteit

● Derde partijen

● Complexiteit van de mogelijkheden

● Centralisatie en tijdsdruk



De 
aanloop



● Cijferlijst

● Voorlaatste jaar

● Afwijkend regime

● Gespreid examen

● GL---->TL

● Examendelen

● Kumu, Kuda, Kua

● Doorstroom of herkansing

● Profiel wordt niet bepaald

● TL economie zonder wi

● WOLF export en import

● FACET koppeling

● Vak duimen

● D100

● Combinatie profielen

● Kleine en grote P vakken HAVO

● Cumlaude / summa cumlaude

● Extra praktijkvakken VMBO

● Uitwisseling examens met ROD

● Terugtrekken tijdens en voor

● Kernvakken

● Dubbel profielen

● Certificaat

● Afgeleide profielen

● Rekenen en/of wiskunde

● Gemiddeld CE-cijfer

● Cijfers voor-examenjaren van doublanten

● Herexamen / doorstromen

● Hulpmiddelen





• 62.000 examenkandidaten

• 4 x 20 & 140

• Het wachtrij-principe

• DDoS-preventie & ‘under attack’ modus

Voorbereidingen infrastructuur



Voorbereidingen infrastructuur



De jaarplanning - examens

● Terug vanuit examenuitslagdag*

● Rapportages

● Testen

● Schoolexamens (SE) en digitale examens

● Trainingen

● Bouwen nieuwe functionaliteiten

● Analyse wijzigingen volgend examenjaar 
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Ontwikkeling functionaliteit

● 3 examenversies

● Code freeze

● Regressietesten / automatisch testen

● 1 verandering OC&W = 10 veranderingen logica
Wat  gaat OC&W verzinnen?



Testen, testen, testen

● Functionele testen

● Automatisch testen

● Load-testen*

● Examentrainingen

● Lichtingen test

● Landelijke testdag



Automatisch testen
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De 
uitslagdag!



● Grootste stand-up van het jaar *

● Taken en verantwoordelijkheden

● Communicatie met klanten

● Escalatieprocedure

● Nabellen nieuwe klanten

De organisatie

Communicatie

1e lijns telefonie

2e lijns / tickets

analyse

OPS
Ontwikkeling

Escalatie
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● Grootste stand-up van het jaar *

● Taken en verantwoordelijkheden

● Communicatie met klanten

● Escalatieprocedure

● Nabellen nieuwe klanten

De organisatie

Communicatie

1e lijns telefonie

2e lijns / tickets

analyse

OPS

Ontwikkeling

Escalatie!!





Berekeningen



Berekeningen



Berekeningen



Berekeningen - de dag zelf en de dag erna



Triage





Leukste werkdag van het jaar




